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Cierre de acompafiamiento — Programa Otras Fuentes de Financiacion

Desde Diana Gisselle Rodriguez Garcia <dgrodriguezg@sena.edu.co>
Fecha Mié 12/11/2025 17:02
Para anamariapero7@gmail.com <anamariapero7 @gmail.com>

Buen dia, Ana Maria. Cordial saludo.

De manera atenta, le informo que el dia de hoy se da por finalizado el proceso de acompanamiento
brindado por el Centro de Desarrollo Empresarial, en el marco del programa Otras Fuentes de
Financiacion, correspondiente a la fase de puesta en marcha de su empresa.

Desde el mes de marzo hasta el presente mes de octubre se desarrollaron sesiones de asesoria 'y
acompafamiento en las siguientes areas:

e Area: Administrativo
Tema de la asesoria: Elaborar la estrategia de planificacion empresarial.

 Area: Mercadeo
Tema de la asesoria: Estrategias de marketing digital y creacién de identidad visual y narrativa de
marca.

e Area: Mercadeo
Tema de la asesoria: Enfoques para transformar y optimizar el modelo de negocio y propuesta de
valor.

e Area: Mercadeo
Tema de la asesoria: Definir el buyer persona ideal y embudo de ventas.

* Area: Financiera
Tema de la asesoria: Analizar los costos de los productos y presupuestos.

e Area: Legal
Tema de la asesoria: Permisos de la empresa.

o Area: Legal
Tema de la asesoria: Impactos de la empresa y matriz de riesgos.

e Area: Administrativo
Tema de la asesoria: KPIs.

Resultados logrados:
¢ Fortalecimiento de la estructura administrativa y planeacion estratégica.

e Claridad en el perfil del cliente ideal y las acciones de mercadeo digital.



* Andlisis detallado de los costos y margenes de rentabilidad.

¢ |dentificacidn de riesgos y cumplimiento de requisitos legales.
Recomendaciones:

¢ Continuar consolidando la identidad de marca y la estrategia digital.

* Implementar un seguimiento periddico de los indicadores (KPIs).

e Mantener el control financiero y presupuestal de los productos.

Cierre del servicio:

Con la presente comunicacion se da por finalizado el proceso de acompanamiento del programa Otras
Fuentes de Financiacion. Aprovecho para informarle sobre el Programa de Fortalecimiento Empresarial,
orientado a brindar asesoria especializada a empresas legalmente constituidas, con el fin de impulsar su
crecimiento, competitividad y escalabilidad.

El proceso inicia con el diligenciamiento del formulario en la plataforma, seguido del diagndstico y la
construccion conjunta del plan de accion.

Adicionalmente, se anexa la encuesta de satisfaccion, con el propdsito de evaluar la calidad del servicio
recibido. Agradecemos su diligenciamiento, ya que su retroalimentacién nos permite mejorar
continuamente los procesos de acompafiamiento empresarial.

Quedamos atentos en caso de que desee acceder nuevamente al servicio durante la vigencia 2026.

Cordialmente,

Diana Gisselle Rodriguez Garcia
. Despacho Regional — Orientadora de emprendimiento
SENA dgrodriguezg@sena.edu.co

Cel: 3015170145
A Transversal 1* No. 42-44, Ibagué



